
Волгоградская область в числе 
трех регионов (вместе с Твер-
ской и Калининградской) в 
начале 2011 года вошла в пи-
лотный проект программы «Со-
действие повышению уровня 
финансовой грамотности и раз-
витию финансового образова-
ния в Российской Федерации», 
разработанной Министерством 
финансов РФ. Цель программы 
была обозначена так: «Дать 
необходимые базовые знания 
как можно большему количе-
ству жителей региона, чтобы 
уберечь их от грубых ошибок 
при совершении финансовых 
операций, оградить от участия 
в сомнительных финансовых 
кампаниях, а также научить, 
как можно сохранить и даже 
приумножить личные сбере-
жения»

В течение года мы стара-
лись сделать так, чтобы вы 
смогли научиться работать 

со своими деньгами, чтобы уро-
вень наших с вами знаний вышел 
на предельно новую ступень. И в 
конце декабря мы выпустили од-
ноименный с газетой альманах, 
в котором собрали все то, что, 
на наш взгляд, является самым 
важным в сфере финансов. В аль-
манахе авторский коллектив га-
зеты «Вести Губернии» совместно 
с экспертами, представителями 
банков и страховых компаний 
представил итоги своей работы 

за прошедший год. В нем – са-
мые актуальные материалы, по-
священные ответам на основные 
вопросы в сфере страхования, 
пошаговое описание действий в 
случае утери или порчи банков-
ской карточки и многое, многое 
другое. Также мы выпустили бро-
шюру «Финансовые пирамиды», 
где рассказали об истории этого 
явления и собрали экспертные 
мнения о нашумевших финансо-
вых пирамидах. Наиболее запом-
нившиеся материалы мы будем 
публиковать в этом и следующем 
номере «Финансовой грамотно-
сти». Как говорится, повторенье 
– мать ученья.
Не стоит забывать, что мы де-

лали все это не просто так – нам 
действительно важен результат 
нашей работы. Поэтому предла-
гаем пройти тест, размещенный 
на шестой полосе. Пройдя его, вы 
сможете понять, действительно ли 
вы общаетесь «на ты» с деньгами, 
и действительно ли есть эффект 
от проекта. Выбрав правильные, 
на ваш взгляд, ответы на все 18 
вопросов, вам необходимо будет 28 
декабря с 9.00 до 12.00 позвонить 
в редакцию газеты «Вести Губер-
нии» по телефону (8442) 24-87-23 
и назвать ваши варианты ответов. 
Первый ответивший на все вопро-
сы правильно получит в подарок 
экземпляр альманаха «Финансовая 
грамотность» и брошюры «Финан-
совые пирамиды».
В следующем году мы продол-

жим отвечать на ваши вопросы – 
от «А» до «Я», мы пройдем с вами 
весь сложный, тернистый путь к 
достижению абсолютной финан-
совой грамотности и сделаем все 
возможное, чтобы вы были горды 
собой.

О ходе реализации и резуль-
татах работы по программе 
повышения финансовой гра-
мотности в регионе доложили 
представители волгоградских 
вузов на заседании профильной 
комиссии

Н апомним, что Волгоград-
ская область вошла в чис-
ло трех регионов, на базе 

которых реализуется пилотный 
проект по повышению финансовой 
грамотности населения.
Программа рассчитана на 5 

лет. Она призвана скоординиро-
вать взаимодействие учреждений 
общего и среднего образования 
по обучению финансовой грамоте.
Гранты на разработку и вне-

дрение программ получили вол-
гоградские вузы и учреждения 
среднего образования. Несмотря 
на то, что проект стартовал в июле 
этого года, уже можно говорить о 
достойных результатах.
При Волгоградском государ-

ственном техническом университе-
те создан центр консультирования 
и просвещения граждан в области 
финансовой грамотности, а на базе 

центра организовано волонтерское 
движение по обучению населения.
Для профессионального обу-

чения волонтеров привлекались 
высококвалифицированные спе-
циалисты в области финансов. 
После успешного тестирования по 
результатам обучения волонтеры 
приступили к работе.
Волонтеры центра проводят се-

минары и тренинги для населения по 
актуальным темам: рассказывают о 
финансовых пирамидах, об управле-
нии семейным бюджетом и о том, как 
организовать собственный бизнес.
Для школьников 12-14 лет – 

стрип о функционировании эко-
номики и управлении финансами. 
Он рассказывает об основах фи-
нансовой грамоты для ведения 
личного бюджета и о возможностях 
и угрозах современного финансо-
вого рынка. Материал представлен 
яркими иллюстрациями.
Десять лучших проектов среди 

общеобразовательных учрежде-
ний получают гранты в размере 
500 тысяч рублей на реализацию. 
Обучение финансовой грамоте 
доступно для всех возрастных и 
социальных категорий.

Институт дополнительного об-
разования в рамках участия в про-
грамме организует «круглые столы», 
конкурсы и молодежные акции, 
рассчитанные как на детей, так и на 
молодежь, взрослых и пенсионеров. 
При формировании групп учитыва-
ется не только возраст, но и уровень 
знаний населения, для этого прово-
дятся мониторинговые исследования.
К слову сказать, соответству-

ющие программы по повышению 
финансовой грамотности разрабо-
таны и для предпринимателей, кур-
сы так же ранжированы по уровню 
знаний слушателей, этот проект 
реализуется на базе единственного 
в регионе бизнес-инкубатора.
Среди мероприятий по повыше-

нию финансовой грамотности – вы-
пуск иллюстрационного материала 
– социально ориентированные бук-
леты и брошюры «Простые финан-
сы», «Как распознать финансовую 
пирамиду».
Комплексный подход к финан-

совому просвещению населения 
также обеспечивается посред-
ством продвижения информации 
через Интернет. Центр консульти-
рования и просвещения граждан 

при Волгоградском техническом 
университете реализует проект 
обучения через Интернет. Все 
желающие могут узнать больше 
о потребительском кредитовании, 
открытии собственного дела и 
ошибках инвесторов. Также под-
робная информация размещена 
в соответствующих группах в со-
циальных сетях.
Стоит отметить, что все меро-

приятия для населения бесплатны. 
Проект по повышению финансовой 
грамотности призван не только 
научить население правильно 
распоряжаться деньгами, но и гра-
мотно пользоваться финансовыми 
услугами.

«Для нас очень важно , что 
население откликнулось и есть 
потребность в этом продукте 
по повышению финансовой гра-
мотности», – отметил Александр 
Дорждеев, заместитель главы 
администрации Волгоградской 
области, председатель комитета 
бюджетно-финансовой политики 
и казначейства администрации 
Волгоградской области.

Жанна ЛЕТЯЕВА

«Деньги либо 
господству-
ют над своим 
обладателем, 
либо служат 
ему» 
               ГОРАЦИЙ

Грамотный праздник 
у Тимашовых

Проверьте свои 
знания

Как получить ипо-
течный кредит

С вашей картой 
что-то случилось

Выпуск №25

24 декабря 2011 года

6

6

7

8

С новой 
страницы
За неделю до Нового года всегда 
наступает такой момент, когда, 
смотря в одну точку – в марш-
рутке, в очереди, глядя в окно 
– неважно, начинаешь вспо-
минать, что же произошло за 
последние 365 дней. Что было, 
чего не было, кто появился в 
жизни, кто ушел, что прибави-
лось, и, наверное, самое глав-
ное – чему удалось научиться за 
этот год

В школе, на уроках лите-
ратуры, после прочтения 
новой книги мы разгова-

ривали с учителем, анализируя 
произведение. И писали в со-
чинениях, что «лично мне дало 
прочтение». Почти год назад мы 
начали выпуск приложения «Фи-
нансовая грамотность», который 
был призван донести до вас, до-
рогие читатели, то, что действи-
тельно важно и актуально сегод-
ня. Почти год назад мы взяли на 
себя обязанность сделать так, 
чтобы вы могли свободно вла-
деть активно обновляющейся 
сегодня финансовой термино-
логией, знали о своих правах, 
умели грамотно работать с день-
гами, понимали, насколько важ-
но верно управлять деньгами и 
понимать их психологию. В раз-
ных формах мы старались доне-
сти до вас важную информацию, 
нам помогали профессионалы 
своего дела: эксперты, профес-
сора, люди, которые не пона-
слышке знают, о чем говорят. В 
редакцию поступало множество 
звонков, писем, обращений, в 
которых вы просили разъяснить 
ту или иную непростую ситуацию. 
Мы старались. И часто получали 
благодарности.

Теперь нам важно понять, 
действительно ли у нас полу-
чилось. Действительно ли мы 
смогли что-то изменить в вас и 
сделать так, чтобы вы стали фи-
нансово грамотными людьми. 
Попробуйте сейчас проанализи-
ровать, что изменилось за этот 
год – стал ли больше ваш коше-
лек, или в нем появились пласти-
ковые карточки, или вы открыли 
счет в банке, или начали свое 
дело, или в конце концов смогли 
накопить достаточно средств для 
того, чтобы наконец-то подарить 
своим близким хорошие подар-
ки в новогоднюю ночь. Нам важ-
но знать, что произошло в вашей 
жизни за этот год. Для того чтобы 
идти дальше, чтобы «начать но-
вую жизнь с понедельника», как 
это принято. Поверьте, газета 
мало чем отличается от обычно-
го человека. Да, в отличие от лю-
дей не звучит фраза о том, «что 
с нового года я брошу курить, 
займусь спортом, буду правиль-
но питаться и больше времени 
проводить с семьей». Этого нет. 
Но есть другое. И это «другое» 
напрямую зависит от вас. Куда 
двигаться дальше, на какой уро-
вень выходить, что выводить на 
первый план, чему уделять боль-
ше, а чему меньше внимания и 
многое, многое другое.

Жизнь часто сравнивают с 
книгой. И говорят о том, что ино-
гда нужно начинать жизнь с но-
вой страницы, с чистого листа. 
Новый год – самое подходящее 
время. Особенно если 2012 год 
начать с новой страницы «Фи-
нансовой грамотности».

Редакция газеты 
«Вести Губернии»

Сегодня в рамках двух заключительных 
номеров «Финансовой грамотности» 

в 2011 году мы начинаем 
подводить итоги

Сверим позиции

Итоги года Белого Кролика в сфере 
повышения финансовой грамотности

Финансовая грамотность для всех
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Каков ваш уровень финансовой 
грамотности? Знаете ли вы, как 
эффективно управлять финан-
сами, правильно взять кредит, 
вложить деньги и не потерять их? 
Проверить это вам поможет наш 
тест. Ваша задача дать как мож-
но больше правильных ответов

1. Какой из перечисленных 
ниже признаков свидетельствует 
о надежности банка? 
А  Незначительная  разница 

между уставным и балансовым 
капиталом.
Б Выдача кредитов из заемных 

средств банка.
В Высокая доля депозитов по 

обязательствам физических лиц.
Г Участие в деятельности банка 

государства или муниципальной 
структуры.

2. Какова сумма застрахован-
ных государством вкладов?
А Не более 500 000 рублей.
Б Не более 700 000 рублей.
В Не более 100 000 рублей.
Г Государство не застраховы-

вает вклады.
3. Какие из нижеперечислен-

ных признаков не характерны для 
финансовых пирамид?
А Декларируемая высокая га-

рантированная доходность.
Б  Прибыль за счет привлечения 

других участников.
В Ограниченный доступ к учре-

дительным документам компании, 
финансовой отчетности.

Г Владелец – известная компа-
ния с хорошей репутацией.

4. Кредит обойдется вам доро-
же, если у банка есть основания 
считать, что:
А Деньги нужны вам на короткий 

срок.
Б Вы недостаточно надежный 

клиент и можете оказаться не 
способным вернуть взятые взаймы 
деньги.
В Вам нужна небольшая сумма.
Г Вы часто путешествуете за 

пределами страны.
5. Что НЕ поможет заемщику с 

плохой кредитной историей полу-
чить кредит?
А  Платежеспособные  соза-

емщики с хорошей кредитной 
историей.
Б Залог в виде объекта креди-

тования (автомобиль, квартира).
В Большая сумма кредита.
Г Успешно погашенные не-

большие потребительские кре-
диты.

6. Овердрафт – это:
А Форма краткосрочного кре-

дита.
Б Форма долгосрочного кре-

дита.
В Тип банковской карты.
Г Платежная система, выпуска-

ющая банковские карты.

7. Самая старая платежная 
карточная система – это:
А MasterCard.
Б Diners Club.
В American Express.
Г UnionCard.
8. Какой банкомат лучше 

выбрать для снятия денег с 
карты?
А Стоящий в отделении банка 

или в крупном торговом центре.
Б Тот, с которого вы еще не 

снимали наличные.
Б Находящийся в малоосвещен-

ном месте.
Г Тот, который не находится под 

видеонаблюдением.
9. Какое страхование в России 

НЕ является добровольным?
А Страхование жилья.
Б Страхование автомобиля.
В Страхование жизни детей.
Г Страхование изделий из дра-

гоценных металлов.
10. Инвестиции – это:
А Активная торговля на рынке 

FOREX.
Б Приобретение ювелирных из-

делий.
В Приобретение иностранной 

валюты.
Г Приобретение активов с целью 

получения в будущем дохода от их 
владения.

11. Укажите долговые финан-
совые инструменты:
А Акция.
Б Облигация.
В Фьючерс.
Г Опцион.
12. Нормативно-правовое ре-

гулирование, контроль и надзор в 
сфере финансовых рынков в Рос-
сийской Федерации осуществляет:
А ЦБ РФ.
Б ФСФР.
В ПФР.
Г ФНС.
13. Какие сведения о компа-

нии, акции которой вы собирае-
тесь купить, собирать НЕ нужно?
А Кто из ваших знакомых поку-

пал акции этой компании.
Б Форма собственности пред-

приятия.
В Подлинность лицензии.
Г Кто владеет эмитентом.
14. Вложение в какой паевой 

инвестиционный фонд считается 
самым рискованным?
А Фонд облигаций крупных ком-

паний.
Б Фонд смешанных инвестиций.
В Фонд акций.
Г Отраслевой фонд акций.
15. Какую деятельность впра-

ве вести индивидуальный пред-
приниматель?

А Производство алкогольной 
продукции.
Б Частная охранная деятель-

ность.
В Реализация обуви.
Г Реализация лекарственных 

средств.
16. Явление, при котором цены 

постепенно повышаются на про-
тяжении определенного периода 
времени, называется:
А Инфляция.
Б Экспансия.
В Дефляция.
Г Обмен.
17. Из каких разделов состоит 

бюджет?
А Доходы/расходы и активы/

пассивы.
Б Доходы/расходы.
В Доходы/расходы, активы/пас-

сивы и личный финансовый план.
Г Доходы и личный финансовый 

план.
18. Какие купюры НЕ подлежат 

замене?
А Сохранившие не менее 40% 

своей площади.
Б Сохранившие не менее 55% 

своей площади с читаемым номе-
ром банкноты.
В Склеенные из кусочков разных 

купюр.
Г Сильно загрязненные.

Правильные ответы будут 
опубликованы в следующем номере 

«Финансовой грамотности».

 Тест

 Реалити-шоу

Проверьте свои знания

Приближается Новый год, и 
семья Тимашовых готовится 
к празднику. Иван Петрович, 
более полугода потративший на 
создание собственной службы 
такси, не без ехидства при-
знается: «Страна как будто за-
сыпает недели на три! Никакие 
дела в предновогодний период 
уже не делаются – все только 
и говорят, что о предстоящих 
каникулах»

Т имашов даже заинтересо-вался, сколько же денег те-
ряет наша страна от таких 

длинных праздников. Об этом вре-
мя от времени пишут журналисты 
экономических изданий, опраши-
вают экспертов, и те в своих рас-
четах опираются на идею: сколько 
средств получила бы экономика, 
если бы 10-дневных каникул не 
было, а все предприятия и фирмы 
продолжали бы работать в обыч-
ном режиме? Так, по оценкам од-
ной аудиторско-консалтинговой 
компании, новогодние праздники 
2010-2011 гг. обошлись россий-
ской экономике в 840 млрд рублей 
– то есть десять дней выходных 
равны примерно 13 годовым бюд-
жетам Волгоградской области.

«Конечно, я не за то, чтобы 
праздники взять и отменить, – сме-
ется Иван Петрович, – просто мне в 
последнее время стало интересно 
проводить подобные подсчеты, я 
научился везде искать выгоду или, 
наоборот, высматривать потери. И, 
знаете, это помогает по жизни!»
Согласны с ним и другие чле-

ны семьи, весь год старательно 
приучавшие себя к разумному 

расходованию средств и поиску 
как способов сэкономить, так и 
вариантов заработка. Дочь Катя, 
несколько раз обжегшаяся на не-
удачных предложениях, все-таки 
нашла неплохую работу, которую 
можно сочетать с учебой, и уже 
успела проработать два месяца. 
«В итоге у меня впервые оказалось 
достаточно денег, чтобы выбрать 
родителям по-настоящему хоро-
ший, ценный подарок: я подарю им 
новый ЖК-телевизор», – хвастается 
Катя, планирующая провести ка-
никулы не в Волгограде, где она 
учится, а у родителей.
Катя заметила за собой ту же 

черту, что и Иван Петрович: она 
стала гораздо внимательнее отно-
ситься к расходам, даже прочитала 
несколько книг, посвященных эко-
номии, накоплению и направлению 
денег «в рост». «Мне, кстати, со-
всем не нравится идея «накопле-
ния» и «откладывания на черный 
день», – делится накопленным 
опытом Катя. – Ведь говоря об эко-
номии, мы неправильно расстав-
ляем цели: я хочу зарабатывать не 
для того, чтобы меньше потратить, 
а для того, чтобы иметь больше 
свободных денег, которые можно 
направить и на саморазвитие, и на 
какие-то дела».
Юная Тимашова решила поль-

зоваться для этого схемой, пред-
ложенной экономистом Максом 
Крайновым и называющейся «Че-
тыре конверта». В соответствии 
с ней все появляющиеся деньги 

нужно перераспределять по че-
тырем направлениям: «Счета», 
«Инвестиции», «Роскошь», «Отдых». 
Правда, для себя Катя ее немного 
видоизменила. Она разделила зар-
плату на четыре равные части из 
расчета, что это сумма на каждую 
неделю. От каждой четверти она 
отняла еще столько, сколько ей 
необходимо для жизни в течение 
недели, на еду, транспорт и так да-
лее (то есть расходы, без которых 
не обойтись). Оставшуюся часть от 
каждой недели она условно кладет 
в тот или иной конверт – и сегодня 
не сомневается в том, что к лету 
сможет накопить на путешествие. 
«Вот только деньги, предназна-
ченные для инвестиций, я все-таки 

потратила на подарок родителям», 
– признается Катя.
Анна Леонидовна, как мы пом-

ним, успешно продала несколько 
своих вышивок, благодаря чему 
смогла заметно пополнить семей-
ный бюджет. Теперь она размыш-
ляет, как бы ей лучше организовать 
собственное время, чтобы после 
работы на вышивание оставались 
и силы, и несколько часов – да и о 
домашних обязанностях забывать 
нельзя. Дочь посоветовала ей 
почитать в Интернете что-нибудь 
про модное на Западе (да и в 
России тоже) направление «тайм-
менеджмент», то есть «управление 
временем». «Оказывается, уже по-
явились ученые, которые исследу-

ют, как оптимальнее расходовать 
отведенные нам часы и силы. Ведь 
чем больше мы сэкономим време-
ни, тем больше времени можно 
отправить на что-то полезное. 
Мне очень по душе такие идеи», – 
делится первыми впечатлениями 
хозяйка.
Праздник семья Тимашовых, 

воспользовавшись появившимися 
у каждого средствами, решила от-
метить на широкую ногу: накрыть 
большой стол с деликатесами и 
пригласить всех родственников, 
кто живет не слишком далеко. 
Самому маленькому члену семьи, 
11-летнему Леше, подарили хоро-
шую зимнюю куртку и велосипед 
(благо зимой эта покупка обходит-
ся дешевле, чем в теплое время 
года). В будущем году «финансово 
грамотная» семья надеется уже не 
только сэкономить достаточно для 
яркого праздника, но и заработать 
на что-то большее.

«Хотелось бы дом новый, а то 
этот еще дед мой строил, ремон-
тировать не переремонтировать, 
– говорит Иван Петрович. – Если 
с такси дело таки пойдет – а я 
жду буквально после праздников 
оформления последних бумаг, 
то можно будет и об ипотеке 
подумать. Главное, не останав-
ливаться на достигнутом: у меня 
только-только начало получаться 
видеть, где можно заработать, а 
где сэкономить».

Александр АКУЛИНИЧЕВ

Грамотный праздник у Тимашовых

19 декабря
Министерство юстиции РФ зарегистрировало указание 
Банка России, требующее от банков формировать ре-
зервы в размере 50% балансовой стоимости ценных 
бумаг, хранящихся в депозитарии, не удовлетворяю-
щем критериям ЦБ. Указание № 2737-У опубликовано 
в «Вестнике Банка России» от 19 декабря 2011 года 
и вступает в силу по истечении шести месяцев после 
официального опубликования. Поводом для решения 
регулятора разработать собственные критерии оценки 
депозитариев стали в том числе нарушения, выяв-
ленные после отзыва лицензий у банков финансовой 
группы Матвея Урина. Почти половина российских 
депозитариев (340 организаций из 700 действующих) 
соответствует критериям, разработанным Банком 
России. 

Пн НОВОСТИ НОВОСТИ НОВОСТИВт Ср

20 декабря
20 декабря 2011 г. в Волгоградском областном инкубаторе со-
стоялся практический бизнес-семинар для руководителей ре-
гиональных предприятий на тему государственной поддержки 
малого и среднего предпринимательства. В мероприятии приняли 
участие порядка 80 представителей предприятий бизнеса. Началь-
ник управления развития предпринимательства администрации 
Волгоградской области Владимир Демидов рассказал о мерах 
государственной поддержки предпринимателей. Форм помощи 
шесть: квалификационная, информационная, консультационная, 
законодательная, финансовая, имущественная. Представители 
региональной власти отметили, что получать займы на раз-
витие бизнеса предприниматели могут в банках, в этом случае 
администрация выступит поручителем, посредством региональ-
ного гарантийного фонда или через кооперативы под льготный 
процент.

21 декабря
Инфляция в России с начала месяца со-
ставила 0,3%, а с начала года – 6%. Об 
этом говорится в сообщении службы госу-
дарственной статистики (Росстат). За про-
шедшую неделю выросли цены на яйца на 
1,6%, соль – на 1,0%, на колбасу вареную, 
говядину, баранину, рыбу мороженую не-
разделанную – на 0,4-0,5%. Подешевели: 
крупа гречневая-ядрица – на 2,1%, пшено 
– на 2%, сахар-песок – на 0,9%. Прирост 
цен на плодоовощную продукцию в среднем 
составил 0,5%, в том числе на капусту бело-
кочанную – 1,0%. Цены на бензин автомо-
бильный снизились на 0,1%, на дизельное 
топливо – увеличились на 0,3%.
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 В долгу у банка

Большинство россиян (83%) не могут воспользоваться ипотекой в 
случае возникновения потребности улучшить свои жилищные условия. 
Основной причиной, по которой большинство опрошенных не смогли бы 
обратиться в банк за ипотекой, остается недостаточный уровень дохода.

Для вас и вашей семьи в настоящее время доступен кредит 
на покупку жилья, если возникнет потребность улучшить свои 
жилищные условия? 

За последние год-два ситуация с обеспеченностью населения жильем там, где вы живете, 
улучшилась, ухудшилась или в целом не изменилась?

% от всех опрошенных

Как вам кажется, за последний год ипотечные кредиты 
в России стали более доступными для населения?

% от всех опрошенных
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% от всех опрошенных

Как получить ипотечный кредит
Преимущества 
ипотеки

 Условному Ивану Ивановичу 
не нужно годами копить деньги, 
чтобы потом обжечься на инфля-
ции или каких-либо срочных тратах 
и в итоге не купить квартиру вовсе. 
Решив взять ипотеку, условный 
Иван Иванович сможет буквально 
сразу же в приобретенную им квар-
тиру переехать: сделал первона-
чальный взнос, мебель внес – живи.

 Тому, кто приобретает жи-
лье по ипотеке, предоставляется 
имущественный налоговый вычет, 
который фактически снижает про-
центную ставку за счет того, что 
заемщик не будет платить подоход-
ный налог с суммы, потраченной на 
покупку жилья, и с процентов по 
ипотеке. То есть Иван Иванович по-
лучит обратно часть потраченной 
суммы, правда, для этого придется 
потратить немало времени на сбор 
всех необходимых бумаг. 

 Длительный срок кредита, 
благодаря которому ежемесячный 
платеж становится сравнительно 
небольшим. По крайней мере, для 
того, кто все взвесил и тщательно 
продумал , подобные решения 
нельзя принимать спонтанно или на 
авось, необходима уверенность в 
том, что уж как минимум в ближай-
шие годы вы будете в состоянии 

выплачивать N рублей ежемесячно 
без ущерба для семьи.

Социальная ипотека
Это специальные программы, 

которыми могут воспользоваться, 
как правило, молодые семьи и 
военные. 
Молодая семья может принять 

участие в федеральной программе 
и получить по ней государственную 
субсидию для приобретения квар-
тиры или дома. Размер субсидии 
зависит от нормативной стоимости 
жилого метра в конкретном му-
ниципальном образовании и того, 
есть ли в семье дети. Для получе-
ния такой субсидии возраст обоих 
супругов не должен превышать 
35 лет. Молодая семья должна 
быть признана нуждающейся в 
улучшении жилищных условий, то 
есть стоять в очереди на получение 
муниципального жилья и иметь 
средства, достаточные для оплаты 
стоимости жилья в части, превы-
шающей размер субсидии.
Всероссийская программа «Во-

енная ипотека» направлена на реа-
лизацию права военнослужащих на 
жилье посредством накопительной 
ипотечной системы. Суть програм-
мы по военной ипотеке в том, что 
каждый год на индивидуальный 
счет военнослужащего, участвую-

щего в программе, перечисляется 
некоторая сумма денег.

Дополнительные 
расходы
В совокупности они могут до-

стигать 10% первоначального 
взноса на приобретение жилья. 
Многие банки берут комиссии за 
рас смотрение заявления на кредит 
(до 1,5 тыс. руб.), за проверку до-
кументов (3 тыс. руб.), за открытие 
и ведение ссудного счета (0,5-2% от 
суммы кредита). Банкиры также мо-
гут попросить заплатить за аренду 
банковской ячейки, за определение 
подлинности купюр при первона-
чальном взносе, за конвертацию, за 
обналичку и многое другое. 
Дополнительные расходы на 

ипотеку начинаются на стадии 
выбора квартиры. Существует два 
варианта: изучение объявлений о 
продаже квартир в газетах и жур-
налах или получение консультации 
профессионала на рынке недви-
жимости – брокера и риелтора. В 
первом случае плюс –  экономия 
денег, ведь за услуги агентств не-
движимости придется заплатить 
порядка 4-5% от рыночной стоимо-
сти подобранного жилья. Но велика 
вероятность того, что выбранная 
самостоятельно квартира не устро-
ит банк и придется начинать поиск 

заново. Приобретаемая в ипотеку 
недвижимость служит для банка 
залогом, следовательно, от ее 
ликвидности напрямую зависит 
заинтересованность банкиров. 
Проверка самостоятельно вы-
бранной квартиры на соответствие 
условиям банка обычно проводится 
за счет покупателя и влетает ему в 
копеечку – до 40 тыс. руб. 

Первичный и 
вторичный рынки 
жилья
Риски первичного рынка значи-

тельно выше для банков, так как 
фактически предмет залога еще не 
построен. Следовательно, пытаясь 
защититься от этих рисков, они кре-
дитуют недвижимость в новострой-
ках по повышенным ставкам. Для 
вторичного жилья большинство 
кредитных учреждений предъявля-
ют заемщикам набор ограничений: 
например, дом высотой от пяти эта-
жей постройки не ранее 1970 года, 
с железобетонными перекрытиями 
(для сельской местности требова-
ния, как правило, менее строгие). В 
число обязательных условий также 
входят наличие горячей и холодной 
воды, отдельного санузла, кухни 
и отопления. Банк не пропустит и 
незаконной перепланировки.

Как выбрать кредит?
Первый шаг – посмотреть в 

Интернете, какие предложения по 
ипотеке есть в Волгоградской об-
ласти. Помимо сайтов отдельных 
банков, существуют специальные 
информационные ресурсы , на 
которых все сведения по ипотеке 
собраны воедино, – например, 
портал www.ipohelp.ru. Этот не-
коммерческий ресурс позволяет 
подобрать кредит по всем основ-
ным параметрам: срок, процентная 
ставка, валюта, размер и частота 
платежей. 

Второй шаг – нужно выбрать 
4-5 наиболее приемлемых вариан-
тов и посетить те банки, которые их 
предлагают. На месте внимательно 
ознакомиться со всеми условиями, 
не стесняться задавать вопросы 
специалистам банка. 

Третий шаг – остановив свой 
выбор на одном банке, еще раз 
изучите все документы, если есть 
возможность – побеспокойте зна-
комых юристов, чтобы они неза-
висимым взглядом оценили бумаги 
и ваши возможности. Только после 
этого можете подписывать дого-
вор. Пусть у вас уйдет на все месяц, 
два, главное, чтобы решение было 
продуманным, ведь речь идет о 
финансовом благополучии семьи 
на много лет вперед.

Если бы вы собирались купить квартиру, дом, то каким 
образом вы предпочли бы получить необходимую сумму?

% от всех опрошенных
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С ваш

ей банковской картой что-то случилось

В
 отделении банка вам

 вернут карту

Ее не возвращ
ает 

банком
ат

В
ы

 ее потеряли
В
аш
у карту украли

О
на слом

алась или повредилась

Если вы
 находитесь 

за границей
П
озвоните на ном

ер «горячей линии» 
ваш
его банка. Н

е забы
вайте кодовое 

слово, которое вы
 сообщ

али 
при оф

орм
лении карты

, – его м
ож
ет 

запросить оператор

Ж
дите несколько дней

Банк заблокирует ваш
у карту

Убедитесь, что банком
ат 

действительно не хочет 
возвращ

ать вам
 карточку. 

П
одож

дите 3 м
инуты

. 
 У лю

бой техники  м
огут 

бы
ть сбои

П
озвоните в ф

илиал банка, 
к котором

у относится 
банком

ат. Н
ом
ер телеф

она 
ф
илиала банка находится 
на банком

ате

П
риедет специалист из банка. Ж

дать 
его около банком

ата не обязательно.

О
ператор сервисного центра 
свяж

ется с ваш
им

 банком

В
 течение трех суток обратитесь 
с паспортом

 в банк по м
есту 

ведения счета

Н
апиш

ите два заявления: об 
утрате карты

 и на перевы
пуск

+ заявление на со-
верш

ение расходной 
операции

П
еревы

пуск карты
 займ

ет 
от 2 недель до одного 
м
есяца

П
олучите деньги в кассе 
банка. П

олучить деньги 
без карты

 м
ож
но лиш

ь 
один раз

В
 банке на панели 
электронного терм

инала 
введите пин-код

Если вы
 хотите получить 

деньги с карты

Если карта повреж
-

дена по ваш
ей вине

Сдайте карту. О
на 

будет уничтож
ена

О
братитесь в банк, 
вы
пустивш

ий ваш
у 

карту

Н
апиш

ите заявление на 
досрочны

й перевы
пуск 

карты
 в связи с техни-

ческой неисправностью

Свяж
итесь с м

еж
дународ-

ны
м

 сервисны
м

 центром
 

платеж
ной систем

ы
: в 

Visa это G
lobal Custom

er 
Assistance Service, в 
M

asterCard – M
asterCard 

G
lobal Service. Н

ом
ера 

вам
 предоставят 

в лю
бом

 банке

Заплатите 
ком
иссию

 
за перевы

пуск 
карты

 согласно 
тариф

ам
 банка

Если не удается вернуть карту 
сразу (вы

ходной день, в населен-
ном

 пункте нет ф
илиала бан-

ка), то ваш
у банковскую

 карту 
изы
м
ут позж

е и отправят в банк, 
вы
пустивш

ий эту карту







Вы
реж

и и сохрани – пригодится!
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